Zalacznik nr 5

PLAN WSPARCIA.
ZASADY USTALANIA PLANU WSPARCIA MALOLETNIEGO PO UJAWNIENIU
KRZYWDZENIA (opis dzialan z komentarzem)

Gdy sygnaly tylko posrednio wskazujq na krzywdzenie dziecka, trzeba je potwierdzi¢, aby mie¢
przestanki do podjecia interwencji. Etapy postepowania:

1. Rozpoznanie sygnatow, ktore moga wskazywac na krzywdzenie dziecka.

2. Sprawdzanie sygnatow poprzez zbieranie dodatkowych informaciji.

3. Analiza zebranych informacji — diagnoza problemu krzywdzenia dziecka.

4. Zaplanowanie i przeprowadzenie interwencji w przypadku potwierdzenia krzywdzenia dziecka.

1. Rozpoznanie sygnalow

Na pierwszym etapie, potrzebna jest przede wszystkim wiedza o problemie krzywdzenia dziecka,
ktéra pomaga w zauwazeniu i prawidlowym rozpoznaniu sygnalow. Potrzebna jest tez oczywisScie
odpowiednia postawa — odpowiedzialno$¢ za powierzone dzieci i gotowo$¢ do reagowania w
sytuacji zagrozenia ich dobra.

2.  Sprawdzanie sygnalow poprzez zbieranie dodatkowych informacji

W przypadku dostrzezenia sygnaléw przez pracownika Poradni, nalezy je zweryfikowa¢, zbierajac
informacje pochodzace od innych pracownikéw placéwki oraz zawarte w dokumentacji.
Pedagog/psycholog/dyrektor : —  zbiera informacje i koordynuje dziatania zmierzajace do
pomocy dziecku, —  wspolpracuje z innymi instytucjami i osobami, np. kuratorem sadowym,
pracownikiem socjalnym, dzielnicowym. « Nawigzanie kontaktu z pracownikami innych shizb i
instytucji, zajmujacych sie danym dzieckiem i jego rodzing. Moze sie okazac, Ze oni takze
dostrzegli sygnaty krzywdzenia, moga tez podja¢ dziatania w kierunku sprawdzenia informacji,
ktére posiadamy. «  Jezeli dziecko korzysta z pomocy w placéwce wsparcia dziennego ($wietlica,
ognisko wychowawcze itp.), warto nawigzac kontakt z pracujgcymi tam osobami. One takze moga
pomoc w ustaleniu, czy dziecko jest krzywdzone.

3. Potwierdzenie sygnalow z innych Zrédel

W zweryfikowaniu podejrzen, ze dziecko jest krzywdzone, zbiera sie informacje pochodzace od

roznych osdb z jego otoczenia: -  innych dzieci z tej samej rodziny, -  rodzicow dziecka, -
innych oso6b z rodziny, -  0séb z dalszego otoczenia (np. sasiadéw, znajomych), -
szkoty/przedszkola.

Jesli do Poradni, uczeszczajq inne dzieci z danej rodziny, warto porozmawiac z ich nauczycielami.
Jest bardzo prawdopodobne, Ze one rowniez sa krzywdzone i w jakis sposob to sygnalizuja. Przy
ocenie prawdziwo$ci sygnatow przyjmujemy zasade, ze jezeli sq one potwierdzone z kilku Zrodet,
wzrasta prawdopodobienstwo krzywdzenia.

1. Analiza zebranych informacji — diagnoza problemu krzywdzenia dziecka

Po zebraniu wszystkich dostepnych informacji, konieczna jest ich analiza, aby uzyskac¢ obraz
sytuacji dziecka, oceni¢ zagrozenia i mozliwosSci wsparcia dla dziecka. Trzeba znalez¢ odpowiedzi
na ponizsze pytania:

+ Czy sygnaly wskazujace na krzywdzenie dziecka zostaty potwierdzone przez informacje
z innych Zrédel ? Kto jeszcze moze mie¢ informacje o sytuacji dziecka ?

* Kto krzywdzi dziecko ?

* W jaki sposéb ?

* Czy doszto do naruszenia prawa (to wazne, poniewaz Kodeks karny i ustawa

o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, naktadajq na instytucje obowiagzek zawiadamiania o
przestepstwach popelionych na szkode dzieci) ?



* W jakim stopniu zagrozone jest bezpieczenstwo (zdrowie, zycie, rozwoj) dziecka ?

* Kto moze by¢ sojusznikiem dziecka w rodzinie ?

2.  Zaplanowanie i przeprowadzenie interwencji w przypadku potwierdzenia krzywdzenia
dziecka

W rodzinie, ktéra krzywdzi dziecko, dzialajq silne mechanizmy zaprzeczania, co sprawia, zZe nie
widzi ona problemu i odrzuca pomoc. Celem interwencji jest przetamanie mechanizmow
obronnych, pokazanie rodzinie prawdy o jej sytuacji i stworzenie warunkéw do korzystania

ze specjalistycznej pomocy.

Podejmujac interwencje, nalezy bra¢ pod uwage dynamike systemu rodzinnego, a takze rodzaj
problemow, ktére uszkadzaja jej funkcjonowanie. Kazde dziatanie adresowane do jednej z os6b w
rodzinie, moze wplyna¢ na zmiane w calym systemie, a tym samym na sytuacje i bezpieczenstwo
dziecka.

Najskuteczniejsze moze by¢ oddziatywanie na caty system (spotkania z wszystkimi cztonkami
rodziny), jednak w przypadku rodzin dotknietych alkoholizmem, kazirodztwem lub przemoca
najczesciej nie jest to mozliwe, szczegolnie w pierwszej fazie pracy z rodzing. Dlatego konieczne
jest oddzialywanie na kazda z os6b osobno. Z punktu widzenia ochrony i bezpieczenstwa dziecka,
niezwykle wazne jest znalezienie w rodzinie sojusznika, ktéry bedzie ochrania¢ dziecko ,,0d
wewnatrz” w czasie prowadzenia dziatan interwencyjnych. Uzyteczne jest tu dokonanie
rozroznienia pomiedzy rodzicem, ktéry krzywdzi dziecko w sposob aktywny, stosujac wobec niego
przemoc, a tzw. rodzicem ,,niekrzywdzacym”, ktory jest biernym swiadkiem przemocy wobec
dziecka, a czasami sam takze jest ofiarg. Optymalny model interwencji polega na pozyskaniu do
wspolpracy rodzica ,,niekrzywdzacego”, jako sojusznika dziecka, podjecie razem z nim dziatan
skierowanych na powstrzymanie sprawcy przemocy i jednoczesne objecie samego dziecka
konieczng pomoca z zewnatrz. Model ten dotyczy sytuacji, w ktorej krzywdzenie przybiera
charakter przemocy.

W sytuacji, w ktorej oboje rodzice krzywdza aktywnie swoje dziecko, trzeba od razu (réwnolegle z
rozmowami interwencyjnymi z rodzicami) podejmowac dzialania prawne — zawiadamiac
prokurature/policje/ wszcza¢ Procedure Niebieskiej Karty.

Planujac interwencje, stawiamy sobie pytanie, jakie dziatania nalezy podja¢, zZeby:
- zapewniC dziecku bezpieczenstwo,
- wzbudzi¢ motywacje rodziny do rozwigzywania jej probleméw i dokonania zmiany.

1. Dzialania prawne
Dzialania interwencyjne maja na celu przygotowanie gruntu do udzielenia rodzinie réznych form
pomocy: prawnej, psychologicznej, socjalnej, medycznej.

Kto powinien realizowac te dziatania ?

+ Interwencje powinna zainicjowac osoba (instytucja), ktora rozpoznata sygnaly krzywdzenia
dziecka.

* W powazniejszych przypadkach krzywdzenia dziecka, konieczna jest wspodlpraca
interdyscyplinarna, w ktéra powinni by¢ zaangazowani pracownicy réznych instytucji zajmujacy
sie dang rodzing. W takiej sytuacji istotne jest, aby opracowac wspolny plan dzialania oraz
zdecydowac, kto bedzie koordynowat i monitorowat przebieg interwencji.

« Sama interwencja, szczego6lnie jezeli ogranicza sie ona do dziatan prawnych, nie wystarczy,
aby rozwigzac¢ problemy rodziny. Konieczna jest pomoc, czesto dlugofalowa, i monitorowanie
zmieniajgcej sie sytuacji w rodzinie.



WZOR PLAN WSPARCIA UCZNIA/DZIECKA
1.  OPIS SYTUACJI DOMOWEJ, SZKOLNEJ/PRZEDSZKOLNEJ UCZNIA/DZIECKA (JEGO
FUNKCJONOWANIA W SZKOLE/PRZEDSZKOLU, GRUPIE ROWIESNICZEJ)

PODPISY OSOB SPORZADZAJACYCH PLAN:

SZCZEGOLOWE ZASADY UDOSTEPNIANIA PERSONELOWI, MALOLETNIM
I ICH OPIEKUNOM POLITYKI DO JEJ ZAZNAJOMIENIA I STOSOWANIA
W PORADNI PSYCHOLOGICZNO - PEDAGOGICZNEJ W WARCIE

1. Wszelkie dokumenty/procedury/polityk,i zwigzane z wprowadzeniem Standardow Ochrony
Maloletnich s udostepniane personelowi, matoletnim i ich opiekunom na zadanie.

2. Dokumenty te mozna rowniez znaleZ¢ na stronie internetowej Poradni pod adresem
www.pppwarta.pl

3. Kazdy pracownik ma obowiazek zapoznac sie z ww. dokumentacjg po zawarciu umowy

0 prace.



Oswiadczenie pracownika placowki

Ja nizej podpisany(-a) oswiadczam, Ze zapoznalem (-am) sie z dokumentacja wchodzacq w sktad
Standardow Ochrony Maloletnich obowiazujacq w Poradni Psychologiczno — Pedagogicznej w
Warcie i przyjmuje ja do realizacji.

Data......ccoovvvennnns Podpis pracownika..............cooeiiiinnnnn.



